
 

Algemene voorwaarden

Toepasselijkheid (artikel 1)

• 1.1 Op alle bestellingen en overeenkomsten van BetterHost zijn bij uitsluiting van eventuele andere algemene

voorwaarden deze Algemene Voorwaarden (hierna: Voorwaarden) van toepassing.

• 1.2 Handelingen in strijd met deze Voorwaarden resulteren in een verwijdering van de account, inclusief alle

daarmee gemoeide bestanden, zonder teruggave van het abonnementsgeld.

• 1.3 Het doen van een bestelling houdt in dat u de toepasselijkheid van deze Voorwaarden aanvaard.

• 1.4 Van het in deze Voorwaarden bepaalde kan slechts schriftelijk worden afgeweken, in welk geval de overige

bepalingen onverkort van kracht blijven.

• 1.5 BetterHost is te allen tijde gerechtigd veranderingen aan te brengen in de Voorwaarden.

• 1.6 Alle rechten en aanspraken, zoals in deze Voorwaarden en in eventuele nadere overeenkomsten ten

behoeve van BetterHost worden bedongen, worden evenzeer bedongen ten behoeve van door BetterHost

ingeschakelde tussenpersonen en andere derden.

Verplichtingen van de huurder (artikel 2)

• 2.1 Onder huurder wordt verstaan de natuurlijk of rechtspersoon die door een bestelling een overeenkomst

aangaat met BetterHost.

• 2.2 Het is de huurder niet toegestaan om aan BetterHost of andere gebruikers schade toe te brengen, door

middel van gebruik van programma's of processen en/of het onmogelijk maken van een goede dienstverlening.

• 2.3 Het is de huurder niet toegestaan de webhosting te gebruiken voor gedragingen en/ of handelingen die in

strijd met de wet zijn, netiquette of deze voorwaarden.

• 2.4 Het is de huurder niet toegestaan de webhosting onder te verhuren, dan wel te gebruiken voor het hosten

van websites welke materiaal bevatten dat auteursrechtelijk is beschermd.

• 2.5 Huurder is te allen tijde aansprakelijk voor eventuele schade die BetterHost of andere internetgebruikers en

derden oplopen als gevolg van bovenstaande regels.

• 2.6 De overeenkomst wordt automatisch verlengd met de periode die eerder is afgesproken in de

overeenkomst. Opzegging dient schriftelijk twee (2) maanden voor het aflopen van de huidige overeenkomst te

geschieden, nadat de minimale periode van één (1) jaar is verstreken. Dit middels het formulier 'Verzoek om

beëindiging contract'.

Verplichtingen van de verhuurder (artikel 3)

• 3.1 Onder verhuurder wordt verstaan BetterHost te Amstenrade.

• 3.2 De verhuurder is verplicht alle schriftelijke afspraken met de huurder na te komen.

Prijzen en betalingen (artikel 4)

• 4.1 De vermelde prijzen voor de aangeboden producten en diensten zijn in euro's, exclusief BTW en exclusief

eventuele belastingen of andere heffingen, tenzij anders vermeld of schriftelijk overeengekomen.

• 4.2 Betaling dient te geschieden zonder korting of compensatie binnen tien (10) dagen na factuurdatum welke u

terug kunt vinden op de automatisch verstuurde elektronische factuur.

• 4.3 Betaling kan geschieden door middel van overboeking naar rekeningnummer 3203254, ten name van

BetterHost te Amstenrade. Bij betaling geldt als datum van betaling de datum van creditering van de giro-

respectievelijk bankrekening van BetterHost.

• 4.4 Indien u met enige betaling in gebreke bent, is BetterHost gerechtigd de account te verwijderen, inclusief

daarmee gemoede zijnde bestanden. Tevens zal BetterHost een incassobureau inschakelen om de

verschuldigde gelden op u te verhalen. Alle kosten voortvloeiend uit buitengerechtelijk of gerechtelijke



incassoprocedures zullen voor uw rekening zijn.

Overmacht (artikel 5)

• 5.1 Onverminderd de overige aan haar toekomende rechten, heeft BetterHost in geval van overmacht het recht

om de uitvoering van uw bestelling op te schorten, dan wel de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst te

ontbinden, zulks door u dit schriftelijk mee te delen en zulks zonder dat BetterHost gehouden is tot enige

schadevergoeding, tenzij dit in de gegeven omstandigheden naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid

onaanvaardbaar zou zijn.

• 5.2 Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming welke niet aan BetterHost kan worden toegerekend,

omdat zij niet te wijten is aan haar schuld en noch krachtens de wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende

opvattingen voor haar rekening komt.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KvK-nummer: 140893560000 | KvK-regio: Zuid-Limburg (Maastricht)

BTW-nummer: NL.1719.46.340.B01 | Postbank rekeningnummer: 3203254

Postbank IBAN code: NL65PSTB0003203254 | Postbank Swift code: PSTBNL21

Ten name van: BetterHost

De algemene voorwaarden zijn van toepassing.


